Casa Judeteana de Asigurari de Sanatate VRANCEA APROBAT,

Compartiment Relatii Publice PRESEDINTE - DIRECTOR GENERAL,
JR. MIHAIL COPACI

SINTEZA TELVERDE, AUDIENTE, PETITII

IULIE 2010
DOMENII DE ASISTENTA MEDICALA Tel verde Audiente Petitii TOTAL
o Temele cele mai des intdlnite nr.
Apeluri
1. Asistenta medicala primara 0 0 0 0
2. Asistenta medicala spitaliceasca 0 0 0 0
3. Asistenta medicala in ambulatoriul de specialitate 0 0 0 0
4. Asistenta medicala dentara 0 0 0 0
5. Medicamente in tratamentul ambulatoriu 0 0 1 1
6. Ingriji 1a domiciliu si transport sanitar 0 0 0 0
7. Proteze, orteze, dispozitive medicale 0 1 1 2
8. Programe nationale de sanatate 0 0 0 0




9. OUG 158/2005/ Norme de aplicare 0 0 2 2

10. Modalitati de asigurare, depunere declaratii 0 0 0 0
11. . Diverse — Cntestatii FNUASS 0 17 14 31
12. PNS 0 0 0 0
13. Informatii privind cardul european de sanitate 0 0 0 0
14. Formulare europene 0 0 0 0

15. H.G. Nr. 262/ 2010 si O.C. Nr. 265/ 408/ 2010 al
M.S./ C.N.A.S. 0 0 2 2
- reclamatii ale medicilor de familie privind decontarea
serviciilor medicale potrivit noilor acte normative

16. Apeluri mute, obscene, fara continut, informatii 0 0 0 0
privind obiectul de activitate al altor institutii
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